Informace o zpracovani osobnich tdaja

Spole¢nost W-Invest a. s., se sidlem Michalské stromoradi 1061/5, 779 00 Olomouc, IC: 260 58 791, jako spravce osobnich udajl, zpracovava osobni Udaje v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (dale jen Nafizeni GDPR) a s dalSimi pravnimi predpisy.

Spravce osobnich udaja:

W-Invest a. s., se sidlem Michalské stromotadi 1061/5, 779 00 Olomouc, IC: 260 58 791

Kontakt na odpovédnou osobu:

Michal Prstek — feditel hotelu Tel: 601303316, email: prstek@hotel-alley.cz

Spravce zpracovava osobni Udaje ziskané predevsim od subjektl Gdaju a dale osobni Gdaje ziskané od tretich stran (cestovni kanceldfe a agentury, internetové rezervacni

systémy apod.).

Osobni Udaje jsou spravcem zpracovavany pomoci automatizovanych postup( i bez pomoci automatizovanych postupd, zpracovani provadi odpovédni zaméstnanci spravce
a dale zpracovatelé, ktefi byli k tomu spravcem povéreni na zdkladé smluv o zpracovani osobnich Udaji uzavienych v souladu s Nafizenim GDPR.

Agenda

J&el zpracovani

Kategorie osobnich tdajl

Pravni titul

Doba uloZeni
nebo Ihdta pro vymaz

Kategorie pfijemcl

Rezervace ubytovani

Evidence ubytovanych

Rezervace a evidence

dalsich sluzeb

Pobyt cizinct

Rezervace pobytu

Zajisténi pobytu

Rezervace a poskytnuti
sluzby

PInéni povinnosti
uloZené zakonem

jméno, pfijmeni, bydlisté,
e —mail, telefon, &islo pl. karty,
IC, DIC

jméno, pfijmeni, datum narozeni,
bydlisté, e — mail, telefon, Cislo pl. karty,
IC, DIC

jméno, pfijmeni, datum narozeni,
bydlisté, e — mail, telefon, Cislo pl. karty,
IC, DIC

jméno, pfijmeni, datum narozeni,
statni obcanstvi, ¢islo ob¢anského

plnéni smlouvy

plnéni smlouvy

plnéni smlouvy

splnéni pravni
povinnosti

po dobu pobytu a do promléeni
prav ze smlouvy plus jeden rok

po dobu pobytu a do promlcéeni
prav ze smlouvy plus jeden rok

po dobu poskytovani sluzby
a do promlceni prav ze smlouvy
plus jeden rok

6 let od ukonceni pobytu

nejsou

nejsou

nejsou

pfislusné kontrolni
organy cizinecké policie



¢. 326/1999 Sb. prikazu nebo cestovniho pasu
pocatek a konec ubytovani

Mistni poplatky PInéni povinnosti doba ubytovani, ucel pobytu, jméno, splnéni pravni 6 let od ukonceni pobytu Magistrat mésta
ulozené zdkonem pfijmeni, adresa mista trvalého pobytu povinnosti Olomouc
¢.565/1990 Sb. nebo mista trvalého bydlisté v zahranici,

Cislo obc¢anského prlikazu nebo
cestovniho dokladu

Obchodni sdéleni Seznameni zadkaznika jméno, pfijmeni, e — mail, telefon opravnény po dobu nezbytné nutnou nejsou
s marketingovou zajem spravce  nebo do podani namitky
nabidkou (§ 7 zdkona ¢.

480/2004 Sb.)

Objednavka zbozi Zajisténi dodavky jméno, pfijmeni, sidlo, e — mail, plnéni smlouvy po dobu poskytovani sluzby nejsou
a sluzeb zbozi a sluzeb telefon, I, DIC a do promlceni prav ze smlouvy
pro spravce plus jeden rok
Evidence dokladdi, PInéni zakonnych jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni, splnéni pravni 5 let u neplatcli DPH, spravce dané
vedeni ucetnictvi povinnosti v souvislosti  trvalé bydlisté, adresa pro dorucovani, povinnosti 10 let u platct DPH
s vedenim Géetnictvi sidlo, datova schranka, I1C/DIC,

bankovni spojeni, podpis

Kamerovy systém Zajisténi bezpecnosti podobizna opravnény 7 dnl nejsou
osob, ochrana majetku zajem spravce
spravce

Pravnim titulem se rozumi podminka, bez které neni zpracovani Vasich osobnich Gdaji mozZné. Zpracovavat Vase osobni Gdaje mliZe spravce pouze tehdy, pokud k tomu ma
alespon jeden z pravnich tituld, které jsou vymezeny v ¢l. 6 odst. 1 pism. a) aZ f) Narizeni GDPR.

Spravce je opravnén nebo povinen Vase osobni Gdaje zpracovavat a mit je ulozeny pouze po stanovenou dobu.

PFijemcem Vasich osobnich Gdajl se rozumi dalsi osoby, kterym jsou osobni Gidaje predavany. Pokud je v tabulce uvedeno ,nejsou”, pak to znamena, Ze je nikomu
nepredavame.

Nezpracovavame zvlastni kategorie osobnich Gdaju.



Nemame v Umyslu predavat Vase osobni udaje mimo EU nebo néjaké mezinarodni organizaci.

V pripadé, kdy je zpracovani zalozeno na pravnim titulu ,PInéni smlouvy“ dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni GDPR, potfebujeme Vase osobni Udaje pro uzavieni smlouvy a jeji
nasledné plnéni.

V pripadé, kdy je zpracovani zaloZzeno na pravnim titulu ,,SpInéni pravni povinnosti“ dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni GDPR, potfebujeme Vase osobni Udaje zpracovavat na
zakladé zakonnych pozadavki po dobu stanovenou pfislusnym pravnim predpisem.

V pripadé, Ze je vymezen jako pravni titul zpracovani opravnény zajem spravce, rozumi se timto:

u agendy ,,Obchodni sdéleni”

Zpracovani osobnich udaji pro Gcely prfimého marketingu lze povaZovat za zpracovani provadéné z dlivodu opravnéného zajmu (bod 47 odlvodnéni Obecného nafizeni
GDPR). Byly naplnény predpoklady dle ustanoveni § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb. (ziskani kontaktu pfi pfedchozim poskytnuti sluzby) a dale Ize prihlédnout ke skuteénosti,
Ze z Vasi strany mUze kdykoliv dojit k odmitnuti dalSiho zasilani obchodnich sdéleni Vasi osobé. Nejevi se proto, Ze Vase zajmy ¢i zakladni prava a svobody vyZadujici ochranu
Vami dobrovolné poskytnutych osobnich Udajli maji pfednost pred opravnénymi zajmy sprdvce na zasilani obchodnich sdéleni. Z Vasi strany bylo rovnéz mozné didvodné
ocekavat zpracovani Vasich osobnich Udajl za ic¢elem zasilani obchodnich sdéleni. Proto ma spravce za to, Ze pravnim zdkladem dal$iho zpracovani Vasich osobnich udaja pro
Ucely zasilani obchodnich sdéleni Vasi osobé je tak opravnénym zajem spravce.

u agendy ,Kamerovy systém*

Provozovani kamerového systému lze povaZovat za zpracovani provadéné z divodu opravnéného zajmu spravce. Timto oprdvnénym zajmem je zdjem spravce na ochrané
jeho majetku, zajisténi a sledovani bezpetného pfistupu a pohybu v prostorach hotelu, bezpe¢nosti zaméstnanc( a dalSich osob, zvlast ve veéernich a nocnich provoznich
hodinach, zajisténi dikazu pro pfipad Setfeni bezpecnostniho incidentu nebo protipravniho jednani. Hotel provozuje kamerovy systém takovym zplsobem, aby byly zasahy
do Vasich prav, zejména do Vaseho prava na soukromi, co nejmensi. Zadznamy z kamerovych systémd jsou proto uchovavany pouze po dobu 7 dni od jejich pofizeni a nasledné
jsou automaticky smazany; archivovany jsou v nezbytném rozsahu pouze zaznamy, které zachycuji osobu pachajici prestupek nebo trestny ¢in. Archivované casti zaznam(
jsou predany Policii CR, hotel je nezvefejriuje.

Vase osobni Udaje zpracovavame pouze v souladu s Gc¢elem uvedenym shora.
Subjekty udaji maji tato prava:
Dle cl. 15 obecného natizeni GDPR maji subjekty udaji pravo na pristup, které umoznuje subjektu Udajl zjistit, zda a pripadné jaké Udaje o jeho osobé spravce zpracovava

a uchovava, Gcel, pravni zaklad, zplsob a dobu zpracovani a pfijemcich, kterym jsou osobni Udaje zpfistupnény. Stejné tak ma kazdy subjekt Uidaji pravo na kopie vsech
osobnich udajt, které o ném spravce zpracovava. Tim by vsak nikdy neméla byt dotéena prava ostatnich (zejména pravo na ochranu jejich osobnich Gdaju, ale rovnéz se mlze



jednat o ochranu dusevniho vlastnictvi ¢i obchodniho tajemstvi), pfipadné ohroZena narodni bezpecnost. Subjekty Gdajd také maji byt informovani o tom, zda jsou jeho osobni
Udaje vyuZivany k automatickému rozhodovani nebo profilovani. V této souvislosti ma subjekt idaj pravo dozvédét se také, jaké postupy, vyznam a predpokladané disledky
takové zpracovani mlZe predstavovat.

Dle ¢l. 16 obecného nafizeni GDPR maji subjekty idajd pravo na opravu, které umoziuje subjektu Udaji doZadovat se napravy v pripadé, kdy zjisti, Ze evidované udaje jsou
nespravné, nepresné nebo neuplné. Spravce osobnich Udaji musi zajistit provedeni opravy bez zbytecného odkladu. Za timto Gcelem spravce zajisti vhodny jednotny postup
pro poddavani a vyfizovani zadosti, napf. prostfednictvim online zadosti o opravu.

Dle ¢l. 17 obecného nafizeni GDPR maji subjekty Udajd pravo na vymaz (neboli pravo byt zapomenut), které umozriuje subjektu Udaji pozadovat odstranéni svych Gdajd
z evidence sprdvce, pokud nastane néktery z téchto pripadu:

Osobni Udaje jsou evidovany a zpracovavany protipravné, napf. uplynula stanovena doba zpracovani;

zpracovani bylo zaloZeno na souhlasu, ktery byl odvolan, a zaroven neexistuje jiny pravni diivod pro jejich zpracovani;

rodi¢ nesouhlasi se zpracovanim osobnich dat svého ditéte (pokud se jedna o zpracovani tdajd na zakladé souhlasu pro sluzby informacni spolecnosti).

osobni Udaje jiz nejsou pro ucel, pro ktery byly uchovavany a zpracovavany, potreba;

subjekt udajl vznese namitku proti zpracovani zalozeném na opravnénych zdjmech spravce osobnich Udajl a tyto opravnéné zajmy neprevazi zajem na ochrané osobnich
udaju obc¢ana.

V pfipadé uplatnéni prava na vymaz je subjekt idajd opravnén pozadovat vymaz vSech vyskytl a odkazll na jeho osobni Udaje ve vSech jejich kopiich.

Dle ¢l. 18 obecného nafizeni GDPR maji subjekty Udajli pravo na omezeni zpracovani, které uklada spravci osobnich udajl omezit zpracovavani osobnich Udajd obcana
z nasledujicich dlvod:

Pokud subjekt idaji namitd, Ze zpracovdvané Udaje jsou nepresné, je mozné pozadovat omezeni zpracovani na dobu nutnou k ovéreni pfesnosti osobnich idaj;

jestliZe pro zpracovani osobnich Udajl neexistuje pravni zaklad, miZe subjekt idajd misto vymazu poZadovat omezeni zpracovani (tedy aby je spravce po vymezenou dobu
pouze uchoval, avsak jinak nezpracovaval);

ackoli osobni Udaje jiZz nejsou potieba pro vytyceny Ucel spravce, mohou byt i nadale potfebné pro obc¢ana, napf. pro obhajobu pFipadnych pravnich narok;

jestliZe subjekt daju jiz vznesl namitku proti zpracovani Gdajd, je opravnén zaroven pozadovat omezeni zpracovani na dobu nutnou k ovéreni, zda opravnéné zajmy spravce
prevazi nad zajmy subjektu udajd.

Dle ¢l. 20 obecného nafizeni GDPR maji subjekty Gdajd pravo na prenositelnost, které umoznuje subjektu Udaju ziskat své osobni Udaje ve strukturované strojoveé Citelné
podobé. Rovnéz mUze pozadovat, aby tyto Udaje byly pfedany pfimo jinému spravci, pokud je to (technicky) mozné a proveditelné. Pravo se vSak uplatni pouze v pripadech,
kdy je zpracovani osobnich Gidajl zaloZeno na souhlasu ¢i smlouvé.

Pravo vznést namitku

Dle ¢l. 21 obecného natizeni GDPR maiji subjekty Udajl pravo vznést namitky, které umoznuje subjektu Gdajl ohradit se proti zpracovani jeho osobnich Udajd zaloZzeném
na opravnéném nebo verejném zajmu spravce osobnich Gdajd. V pripadé namitek subjektu udajd ma spravce povinnost ovérit a fadné zdlvodnit, zda opravnéné Ci verejné
zajmy prevazuji nad zajmy subjektu (dajl na ochrané jeho osobnich udaju.

Tato prava mohou subjekty udaji uplatnit:

1/ Ustné — na recepci hotelu, kdy bude ovérena Vase totoznost podle obéanského prlikazu ¢i cestovniho pasu, bez ovéreni totoZnosti neni mozné Vasi Zadost pfijmout,



2/ pisemné — na adresu sidla spravce, e — mailem, elektronickym podanim, s platnym elektronickym podpisem, bez tohoto potvrzeni totoZnosti neni mozné Vasi zadost vyridit.
3/ jakymkoliv jinym zplisobem umozZiiujicim spravci ovéfit, Ze subjekt Gdaji takové pravni jednani ucinil.

V pfipadé pochybnosti ohledné Vasi totozZnosti jsme opravnéni Vas pozadat o poskytnuti dodatecnych informaci pro jeji potvrzeni.

Lhata na zpracovani Zadosti:

Dle ¢l. 12 obecného natizeni GDPR budou Zadosti zpracovany a vyrizeny do jednoho mésice od jejich obdrzZeni. Lhitu Ize ve vyjimecnych pfipadech prodlouzit o dva mésice,
zejména z ddvodu komplexnosti a obtiZznosti pripadu, o ¢emz musi byt subjekt Udajd ze strany spravce informovan, vcetné divodd prodlouzeni.

Pokud se domnivate, Ze zpracovani osobnich Udajll je provadéno v rozporu s pravnimi predpisy, mate pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je:

Utad pro ochranu osobnich Gdaj

se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
IC : 70837627

www.https ://www.uoou.cz


http://www.https/

